1.1

1.2

2.1

211
2.1.2
2.1.3
214
215
2.1.5.1
2.1.5.2
2.1.5.3
2.1.5.4
2.1.6
2.1.6

2.2

221

222

223

224

225

2.3

INHALT

Prof. Dr. Michael Krdmer

GRU S S W O R . 9
Thordis Bethlehem, Fredi Lang

VO R W O R ettt 10
THEORETISCHE ASPEKTE UND FORSCHUNGSERGEBNISSE .................... 15

Dr. Alexandra Wicht, Dr. Clemens Lechner, Prof. Dr. Beatrice Rammstedt
Wie steht es um die Digitalkompetenz deutscher Erwachsener?

Eine empirische Analyse mit dem Programme for the International

Assessment of Adult Competencies (PIAAC).........cccooiiiiiiii i 15
ZUSAMMENTASSUNG. ...ttt ettt 15
Deutschland im digitalen Wandel: Chancen und Risiken .............ccccoiiiiiiiiiiiiiiiii 15
Was ist Digitalkompetenz — und wie I&sst sie sich messen? ... 16
Empirische Analysen: Verteilung der Digitalkompetenzen bei deutschen Erwachsenen....... 18
Digitale Klufte: soziodemografische Faktoren ...........coocooiiiiiiiiiiiii e 18
ATLEISGIUDDEN ...ttt ettt et 19
BildUNGSADSCRIUSSE. .........veeeiiie e 20
EThniSCe HEKUNTE........cocoiiiiiiiie s 20
EPWEIDSSTATUS ...ttt ettt ettt et e n e et e et e e 21

Unterschiede in den Digitalkompetenzen nach Nutzungshaufigkeit und Lesekompetenz... 22

Dr. Felix G. Rebitschek, Prof. Dr. Gerd Gigerenzer, Prof. Dr. Gert G. Wagner
Voraussetzungen einer den Menschen Nutzen bringenden Digitalisierung

im GesundheitSWeSEN . ... 26
ZUSAMMENTASSUNE ..ttt ettt 26
BINTEIEUNG ¢t 26

Transparenz und Orientierung in der Informationsflut: Die meisten wissen nicht,

wo man im Internet verldssliche Gesundheitsinformation findet. ............c.ccociiiniiinnn 27
Voraussetzungen flr eine gute Kommunikation Gber Risiken und Chancen: Die meisten

an der Gesundheitskommunikation Beteiligten verstehen Gesundheitsstatistiken nicht. ..... 28
Falsche Anreize und Interessenkonflikte: Die Gesundheitsversorgung wird

durch 6konomische Interessen negativ beeinflusst. ...........ccccooiiiiiiiiiii 29

Dr. Markus Langer, Kevin Baum, Prof. Dr. Cornelius J. Kénig
Die (Un-)Nachvollziehbarkeit algorithmenbasierter Entscheidungen:

Implikationen und Empfehlungen fiir die Zukunft ... 32

BDP-Bericht 2018 — Psychologie - Gesellschaft - Politik



231
232
233
234
235
2.3.6
237

2.4

2.4.1
2.4.2
243
2.4.4
2.4.4.1
2.4.4.2
2.4.4.3
2.4.4.4
2.4.4.5
245
2.4.6

2.5
251
252
253
2.5.3.1
2.5.3.1
254
2.5.4.1
2.5.4.2
255
2.5.5.1
25.6
2.5.6.1
2.5.6.2
257

Zusammenfassung und EinfURIUNG.........ccooiiiiiiiii e 32

Was sind AIZOMtNMENT .....oiiiii 32
Algorithmen fir alle Lebensbereiche. ............coooioiiiiiiiii e 33
Die Intransparenz von Algorithmen ... 33
Implikationen der INTranSParenz ............ooiieiiiiiie it 35
EMPTERIUNGEN ..ot 36
FAZIT e e 37

Prof. Dr. Thomas Kliche
Seele und Staat aus dem Internet? Gesellschaftliche

Bedeutung und Steuerungsbedarf der Digitalisierung ............................... 39
ZUSAMMENTASSUNG. ... e ettt ettt ettt ettt e et e ettt et e et e eee e e e e aneeenneeanee e 39
Umrisse eines andersartigen psychosozialen Umbruchs............cccoooiiiiiiiiiiiiees 39
Das Vorgehen: Exploratives SCOPING-REVIEW .........cccoiiiiiiiiiiiiieiie e 40
Schliisselfelder des Wandels ............oooiiiiiiii e 42
WIirtschaftliche POLENZIAIE. ............cc.ooiiiiiiie et 42
Identitdt in der widerspriichlichen Welt der GroBBgruppenurteile..............c.ccccocviiniineninn. 42
Technologische Hilfsmittel gesellschaftlicher Teilhabe ...............c.cccccocviiiiiiiiiiiniiniiei 43
Fake News und symbiotisches Politikverstandnis ..............cccccoiiiiiiiiiiiiiie e 43
Diskursfragmentierung und ZYNiSIMUS..............cccoiiiiiiiiii et 44
Fazit: Zentrale Konflikt- und Gestaltungsaufgaben der Politik............c..ccoooviiiiiiiiiiiiins 44
Handlungsansatze: Transformationale GroRgruppenflhrung ..........cccooviiiiiiiiiiiiiiieis 45

Universitdtsprofessorin Dr. Christiane Eichenberg
E-Mental Health: Uberblick zu einem modernen Forschungs- und Praxisfeld .. 48

ZUSAMIMENTASSUNG. ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt ettt e et et e e et e nne s 48
BN UN G ettt 48
INTEINET .. 48
INFOrmMationSANGEDOLE ...........ccuueiiii it 49
PSYChOIOZISCRE SEIDSTLESES ...t 49
Y €] €L OO 50
SIS e 50
AADDS e 50
Virtual-Reality-AnWendUNZEN .........cooiiiiiiii e 51
EFFEKTEIVITEL ... 52
SEIOUS GAMES.....eiiiiiiei e 53
EFFEKEIVITAT ...t 53
InanspruchnahmebereitSCRATt ............c.ccooiiiiiii e 54
FaZIT e 55
6

BDP-Bericht 2018 — Psychologie - Gesellschaft - Politik



3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.3.1
3.1.3.2
3.1.6
3.1.7

3.2

3.2.1
3.2.2
3.23

3.24
3.25

3.2.6

3.3

3.3.1
3.3.2
3.3.2.1
3.3.2.2
333
3.3.3.1
3.3.3.2
3.3.3.3
3.3.3.4
334
3.3.4.1
335

KONZEPTE UND THEORIEN FUR DIE PRAXIS........cco.covviviieeieeeeeee. 56

Alexander Piele, Christian Piele

Leben und Arbeiten in Flexibilitat (LAIF)...........ccocooiiiiiiiii 56
ZUSAMMENTASSUNE ..ottt ettt etttk e et et e et et e et e e et e et e e areeeeeeanee e 56
BINIEITUNG oottt e et e et et et 56
IODIIE ATDEIL ...t 57
Was st MODIIES ArDEITEN?............oooiiiiieiii e 57
Wie beurteilen ,,mobile worker” die mobile Arbeit?................cccccoiiiiiiiiiiiciiiiiiieeeen 58
Flexible Arbeitszeitmodelle: Vertrauensarbeitszeit und Gleitzeit.............ccccceeiviiiiinnn, 59
Fazit und EMpPfehlUNgen......coiiiii e 60

Prof. Dr. Karlheinz Sonntag, Dr. Christine Sattler
Arbeit 4.0 praventiv gestalten - das Projekt ,MaBnahmen und Empfehlungen

fur die gesunde Arbeit von morgen” (MEZA) .........ccccooiiiiiiiiiiiiicec e 62
ZUSAMMENTASSUNE ..ttt ettt 62
Das Projekt ,MEGA™ ... .o s 62
Forschungsfeld 1: Bedarfsanalyse und Empfehlungen

fur das HR- und Gesundheitsmanagement ............cccooiiiriiiiiieii i 63
Forschungsfeld 2: ,Gefdhrdungsbeurteilung Psychische Belastung" (GPB) fiir KMU.......... 64
Forschungsfeld 3: Gesundheitsforderliche Selbstregulation

im Umgang mit digitalen Technologien ............coooiiiiiiiiii e 65
Forschungsfeld 4: MEgA-Toolbox ,, Gesunde Arbeit 4.0" ...........cooiiiiiiiiiee e 66

Universitatsprofessorin Dr. Christiane Eichenberg, Cornelia Kiisel
Therapeutische Online-Kommunikation:

Ein Uberblick zu aktueller Forschung und Praxis ..............ccocoovoveniiineeice, 68
ZUSAMMENTASSUNEG. ..ttt etttk et e bt et e bt nb et et ennee e 68
BINLEITUNG <ottt e e ettt e et et et e ae e e e e e 68
ANZEDLOL UNA NACHTIAZE .......c.oviiiiiiiieeii e 68
Spektrum von therapeutischen Angeboten ............cccociviiiiiiiiiiiiiiie e 69
Therapeutische Kommunikation im Online-Setting ... 70
Vorteile und Nachteile von Online-Beratung und Online-Therapie .............ccccccccoueeienins 70
ANWENAUNGSDEISPIIE ...t 71
Wirksamkeit von Online-TREIapie .........cccououuiiiiii it 72
Gestaltung der therapeutischen Beziehung im Online-Setting..........ccccccoovvvvveiiiiiiieennnnnn, 72
Therapeutische Online-Kommunikation in laufenden Behandlungen ............cccccoceiiennnn 73
Vorteile UNd NACHTEIIE .............ccueiiiiie et 73
Ausblick: Zur Zukunft von Online-Beratung und Online-Therapie ............ccccccooiiiiiinenn. 74
7

BDP-Bericht 2018 — Psychologie - Gesellschaft - Politik



3.4

3.41
3.4.2
343
3.4.4
3.45
3.4.6
3.4.7
3.4.8
3.4.9
3.4.10
3.4.11
3.4.12

3.5

3.51
35.2
3.5.2.1
3.5.2.2
3.5.2.2
3.5.2.3
353
3.5.3.1
354
355
3.5.5.1
3.5.5.2
3.5.5.3
356

Noow s

Prof. Dr. Thomas Kliche, Carolin Cebulsky, Sophia Madinger
Internetbezogene Storungen, eine neue Gruppe der Verhaltenssiichte:

Zunahme, Entstehung, Handlungsbedarf ... 76
ZUSAMMENTASSUNEG. ...ttt ettt ettt ettt et e et e et e et e e et e e e e eneeeneeeaneeenneeaneee e 76
Einordnung der neuen Abhangigkeiten............oooiiiiiiiiii i 76
[20] =T s ST PP PUPRRRPN 77
Erkennung von Risikoverhalten und Erkrankung...........cccocviiiiiiiiiiiiiie e 78
Wachsendes Risikofeld: Internetnutzung in Deutschland ............c.ccocciiiiiiiiiciii, 78
Verbreitung und Zunahme internetbezogener Stdrungen ...........cccooiiiiiiiiiii 79
ENtStehUNGSUISACEN .......iiiii 79
Komorbiditdt und Ursachenketten ........ ..o 80
Internet ersetzt nicht Psychotherapie ..........coviiiiiiiiiic e 81
Schltsselrolle und Ansétze der PrAVENtioN ..........ccooviiiiiiiiiiiii e 82
Verhéltnispravention: Schutzpflichten des Gesetzgebers .........cccoooiiiiiiiiiii 83
Empfehlungen an Gesundheits- und Bildungspolitik ............ccoooiiiiiiiii 83

Jun.Prot.'in Dr. Leen Vereenooghe, Nora Baldus
E-Inklusion: Digitalisierung zur Férderung des psychischen Wohlbefindens

von Menschen mit Behinderungen ... 86
ZUSAMMENTASSUNEG ... eee ettt ettt ettt ettt e et e et et e ekt e et e ettt e e e neeenneeaneee e 86
Behinderungen und psychische Gesundheit ............ccoooiiiiiiiiiiii e 86
Erhéhte Risiken hinsichtlich psychischer Probleme..............ccccccoccoviiiiiiieeiiieee e, 86
Prédvalenz psychiSCher ProBDIEME ............ccuoiiiiiiiii i 87
Schwierigkeiten bei der Bewdltigung psychischer Probleme.............ccccccooviiiiiiiiiiiannns 87
Geringer Zugriff auf geeignete psychotherapeutische Angebote ............cccccovvveiiiieiiniann. 87
Digitalisierung der Gesundheit............coccoiiiiiiiiii 88
DigItale KIUTE......coieeeeee ettt 88
Briicken bauen: Die UN-Behindertenrechtskonvention ............cccocooiiiiiiiiiciie, 89
Digitale MaBnahmen zu Forderung der geistigen Gesundheit.............cccooooviiiiiiiiiiiiins 89
Digitale Prédventionsmalnalmen............ccccocuiiiiiiiiiiii et 89
Allgemeine digitale InterventionsmaBnaNmen .............cccccooiiiiiiiiiiiiiiciii e 90
Spezialisierte digitale InterventionsmalBnanmen.............cccccocovvieiiiiiiiniii e 90
EMPTehlUNGen ... 91
EMpPfeRlUNGEN (..o 94
GHOSSAN ... 100
Literaturverzeichnis ... 102
Adressverzeichnis der Autorinnen und Autoren ... 122
8

BDP-Bericht 2018 — Psychologie - Gesellschaft - Politik



